Ayudenos en ppreguntas

En Lex Nova consideramos que, para prestarle un servicio cada vez mejor, es necesario que estemos
en contacto permanente con nuestros clientes, escuchando sus opiniones y sugerencias.

Por ese motivo, nos gustaria pedirle que cumplimentara el breve formulario que encontrara al
dorso para conocer su opinion y valorarla.

Para agradecerle su colaboracién, sortearemos entre todos cuantos envien la encuesta antes del
31 de enero de 2004, 50 ediciones facsimilares del «<Fuero Juzgo» (encuadernado en tela con es-
tampaciones en granate y oro) y 50 nuevas suscripciones (25 colecciones de hojas cambiables y
25 bases de datos), las que elija cada ganador.Y a todos, por el mero hecho de participar, se les
obsequiara con una clave de acceso gratuita para descargar 4 documentos de nuestro sitio web.

Gracias por ayudarnos.

MEALANTIL




n {En qué formato prefiere recibir

nuestras publicaciones? (ordénelos del 1
al 4,siendo 4 el mas preferidoy 1 el que
menos)

Papel I:I DVD I:I
CDROM I:I Internet I:I

n Valore de 1 a 7 la opinién que tiene acerca de los siguientes aspectos

relacionados con nuestras publicaciones y servicios (considere que «1»
se corresponde con «muy mala» y «7» con «muy buena).

1 2 3 4 5 6 7NN

Jornadas de formacion juridica

Contenido de nuestras publicaciones

Valoracién de los plazos de entrega

Solucién a sus consultas

n ¢{En cudles de las siguientes materias y

productos estaria usted interesado?

Sectores del Ordenamiento Juridico
Consumo

Derecho Autonémico y Foral
Derecho Comunitario

Derecho Sanitario

Medio ambiente

Propiedad industrial, intelectual
Proteccion de datos

Seguros

Nuevas tecnologias

oooooooooo

Trafico y seguridad vial
Otros:

Productos/servicios

Aplicaciones informaticas de gestion
Servicio de asesoramiento juridico
Servicio de documentacién

Webs tematicas

Cursos de formacion on line

ooooOog

Otros:

Relacién calidad/precio

Nivel de satisfaccién general

n Sefale las razones por las que es usted cliente de Lex Nova:

u ¢Utiliza publicaciones o servicios de otras editoriales juridicas?

Si O En caso afirmativo, indique cuales:

No ]

TOS PERSONALES

Datos personales para facilitarle su clave de acceso gratuita y participar en el sorteo
de 50 ejemplares del «Fuero Juzgo», 25 colecciones de hojas cambiables y 25 bases
de datos:

Nombre y apellidos

La respuesta a este boletin es voluntaria. Los datos de caracter personal que nos
facilite serdn incorporados a un fichero, debidamente registrado en la Agencia de
Proteccidn de Datos, para que pueda recibir informacién comercial sobre nuestros
productos y servicios, asi como para el mantenimiento de la relacién negocial. Del
mismo modo y con el fin de ofrecerles un mejor servicio sus datos podran ser ce-
didos tinicamente a la Distribuidora Juridica del Grupo Lex Nova.

El responsable del fichero es Lex Nova, S.A. (NIF A47016563), con domicilio en
(/ General Solchaga, 3, 47008 Valladolid, donde, de conformidad con lo estable-
cido en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, puede dirigirse para ejercer
su derecho de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

De acuerdo con la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de
Comercio Electronico, acepto expresamente recibir informacion comercial de Lex
Nova relativa inicamente al ambito juridico a través de canales electrénicos.

En caso contrario marque la siguiente casilla D

Direccién

C.P.y localidad

Teléfono Fax

E-mail N.° de suscriptor

Actividad/Profesion




